Respetados.

Prestadores de servicios en salud, profesionales de salud, proveedores de insumos y
medicamentos

EPS FAMISANARSAS, solicita alos prestadoresde servicios de salud, profesionales de salud,
proveedores de insumos y medicamentos en actualizar y habilitar el correcto acceso al
aplicativo web de Respuesta a Glosas, para ello es necesario que su equipo técnico de
tecnologia permita el acceso a las siguientes direcciones URL dentro de sus servidores,
computadores, maquinas:

Gestor de Archivos Temporal:

https://dcmanagementp.famisanar.com.co:7487

Gestor de Archivos Web:

https://dcmanager.famisanar.com.co:7486

Servicio de Autenticacion:

https://publicpdnmsafamisoft1.eastus2.cloudapp.azure.com:9000

Sitio Web:

https://enlinea.famisanar.com.co

Agradecemos su colaboracidon remitiendo esta informacién al area de tecnologia de su
empresa paraque realicenlaconfiguraciénnecesariay aseguren la conectividad con nuestro
sistema en funcionamiento optimo de actividades a desarrollar en plataforma web EPS
FAMISANAR SAS habilitando asi el funcionamiento optimo durante las 24 horas del dia la
respuesta a glosas.

Sitienenalguna consulta o requieren asistencia adicional, por favor noduden en contactarnos
al email respuestaglosasips@famisanr.com.co; lmendieta@famisanar.com.co




