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iSaIudos a toda nuestra

comunidad afiliada!

Nos complace darles la bienvenida a la
Guia Intersectorial con Enfoque
Diferencial. Esta guia ha sido creada y
disefiada reconociendo y valorando la
diversidad de identidades, trayectorias,
contextos y experiencias que conforman
nuestra comunidad.

Aqui encontraran informacion util sobre
derechos y sobre como acceder a ellos de
manera efectiva, segura y equitativa.

Este recurso interactivo ofrece
herramientas claras y accesibles para que
todas las personas —sin distincion de
género, edad, orientacion sexual, identidad
étnica, condicion de discapacidad,
situacion socioeconémica o cualquier otra
condicion— puedan conocer y ejercer sus
derechos, asi como acceder a los
servicios sociales disponibles en el
Distrito Capital.

Les invitamos a recorrer esta guia, hacerla
suya y utilizarla como una via para
fortalecer su autonomia, conocimiento y
participacion en la garantia de sus
derechos.

iBienvenides a este espacio
pensado para ustedes, donde su
voz, dignidad y bienestar son
nuestra prioridad!
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1 Conceptos
DASICOS

- ¢Qué es el
enfoque diferencial
| de Derechos?

El enfoque diferencial reconoce que hay poblaciones
con caracteristicas particulares debido a su edad,
género, etnia, discapacidad o de victimas de la
violencia, entre otras situaciones que las ubican en
una situacion de desventaja y mayor vulnerabilidad
para el ejercicio del derecho a la salud, por lo cual es
preciso generar garantias especiales y esfuerzos
encaminados a la eliminacion de estas. Implica
desarrollar un proceso de adaptacion o adecuacion
de las estructuras de servicios disponibles a las
caracteristicas de la poblacion y de los territorios,
como factor critico de éxito en el desempeno del
sistema de salud para el cierre de brechas en los

resultados en salud. Resolucion 2626 de 20109.
Articulo 5.4.

Referencia: Ministerio de Salud y Proteccién Social, 27 de septiembre del 2019,
Resolucion 2626 de 2019, Articulo 5.4,
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=169057
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https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=169057

¢Qué es el Enfoque

’ de Género?

El enfoque de género segun la Secretaria Distrital de la Mujer se define
como un conjunto de ideas que permite entender las diferencias y
vinculos sociales construidos entre mujeres y hombres, los cuales, en
muchos casos, reflejan relaciones desiguales de poder que evidencian la
subordinacion de las mujeres frente a los hombres. Este tipo de relaciones
genera desigualdades y actos de discriminacion hacia las mujeres,
limitando su capacidad para ejercer plenamente sus derechos y acceder
en condiciones de equidad a recursos, decisiones, oportunidades vy
beneficios en los ambitos social, econdmico, cultural y politico.

Referencia: Secretaria Distrital de la Mujer, 09 de junio del 2019, Glosario,
https://antiguo.sdmujer.gov.co/content/glosario

cQue es
discapacidad?



https://antiguo.sdmujer.gov.co/content/glosario




cQué es la

La inclusion es la accion de asegurar que todas las personas, sin importar
sus diferencias, sean aceptadas, respetadas y tengan acceso equitativo a
oportunidades y recursos en la sociedad. Es crear un entorno donde
todos se sientan valorados y tengan la posibilidad de participar
plenamente sin enfrentar discriminaciéon o barreras.

Las barreras presentadas por las personas a las cuales aplica una
atencion integral con enfoque diferencial son obstaculos o limitaciones
que dificultan su plena participacion en la sociedad y el acceso a
oportunidades. Estas barreras pueden ser de diferentes tipos y pueden
variar segun las caracteristicas especificas de cada individuo. Algunos

tipos de barreras incluyen:



Barreras fisicas:

Obstaculos arquitectonicos o de acceso
que dificultan la movilidad, como la falta
de rampas, ascensores, banos accesibles,
aceras sin adecuaciones, entre otros.

Barreras sensoriales:

Ausencia de adaptaciones para personas
con discapacidad visual o auditiva, como
falta de informacién en  braille,
senalizacion tactil, subtitulos en videos,
entre otros.

Barreras sociales y actitudinales:
Estereotipos, prejuicios o discriminacion
por parte de la sociedad, que pueden
limitar las oportunidades laborales,
educativas o sociales para las personas
con diversidad funcional.

Barreras en la comunicacion:

Falta de apoyos o adaptaciones para la
comunicacion, como intérpretes de
lenguaje de sefias, materiales en formatos
accesibles 0 dispositivos de
comunicacion alternativa.

Estas barreras pueden limitar el pleno ejercicio de derechos vy

oportunidades para las personas a las cuales aplica una atencion con
enfoque diferencial, y la eliminaciéon de barreras es fundamental para
garantizar la inclusion y la igualdad de oportunidades en todos los

ambitos de la vida.




Barreras en el acceso a la informacion:

Informacion que no esta disponible en formatos accesibles,
como textos no adaptados para lectores de pantalla,
informacion Unicamente en formato impreso, entre otros.

Barreras en la educacion:

Falta de programas educativos inclusivos, recursos o apoyos
para adaptar la ensenanza a las necesidades individuales de
las personas con enfoque diferencial.

Barreras en el empleo:

Discriminacion en el acceso al empleo, falta de adaptaciones
en el entorno laboral o desconocimiento sobre las
habilidades y capacidades de las personas con diversidad

funcional.

cQuiénes son
las Poblaciones

Especiales?

Son las personas que, por sus
condiciones de vulnerabilidad,
marginalidad, discriminacion o en

situacion de debilidad manifiesta y
segun lo dispuesto por la ley deben
pertenecer al régimen subsidiado. Asi
mismo, el Decreto 780 de 2016 indica
que para ser beneficiarios del régimen
subsidiado  estas  poblaciones  se
identifican mediante el Listado Censal y
no por la encuesta SISBEN. El listado
censal es elaborado por la entidad
competente responsable de cada
poblacion.

©

cQueé es un
listado
censal?

Los listados censales son el
instrumento a través del cual se
focaliza e identifica a la poblacion
especial, entendida esta en los
términos del numeral 13 del
articulo 2. 1. 1.3 del Decreto 616

de 2022.
>

Referencia: Secretaria Distrital de
Salud, s.f, Poblaciones Especiales,
https://www.saludcapital.gov.co/
DASEG/Paginas/Atencionpoblaci
onesespeciales.aspx


https://www.saludcapital.gov.co/DASEG/Paginas/Atencionpoblacionesespeciales.aspx

el enfoque diferencial:

A continuacion, se mencionan algunos
e principios claves para la atencion integral de
las poblaciones especiales:

|

No discriminacion: Todos los  individuos,
independientemente de su condicion, tienen derecho
a ser respetados y no discriminados, garantizando un
trato respetuoso y cordial.

Igualdad de acceso: Se deben eliminar las barreras
que impiden a las poblaciones vulnerables acceder a
servicios basicos como: educacion, salud, empleo y
justicia.

Enfoque diferencial: Se requiere un enfoque
diferencial que tenga en cuenta las necesidades y
particularidades  especificas de cada  grupo
poblacional vulnerable para garantizar una proteccion
y atencion integral.

Participacion: Las poblaciones vulnerables tienen
voz y deben ser incluidas en los procesos relacionados
con la toma de decisiones que les afectan.

Justicia social: Se busca crear sociedades mas justas y
equitativas donde todas las personas puedan ejercer

sus derechos plenamente.

Derechos de las poblaciones
especiales y a las que aplica
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Nifnos, ninas y adolescentes:
Derecho a la proteccion contra la
explotacion, el abuso y la violencia,
derecho a la educacion, salud vy
desarrollo integral.

Personas con discapacidad:
Derecho a la inclusion en la
sociedad, acceso a la educacion,
empleo, servicios de salud, y a vivir
de forma independiente.

Relacionado conlo
anterior,
describimos algunas
poblaciones especiales
y sus derechos.

Comunidades étnicas: Derecho a
la  preservacion de su cultura,
territorio, conocimientos
tradicionales, y a participar en la
toma de decisiones que les
conciernen.

Mujeres: Derecho a vivir libres de
violencia, a la igualdad de
oportunidades en el ambito laboral,
a la salud sexual, reproductiva, y a la
participacion politica.

Personas mayores: Derecho a la
proteccion contra el maltrato y la
discriminacion, acceso a servicios de
salud, asistencia social, y a una vida
digna.

Personas migrantes y
refugiadas: Derecho a |la
proteccion internacional, acceso a
servicios basicos, y a no ser
discriminadas por su condicion
migratoria.

A continuacion, mencionamos algunas de las politicas mas relevantes que
fortalecen y estructuran la garantia de derechos de las poblaciones especiales
y a las cuales aplica una atencién integral con enfoque diferencial.

©



La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(CDPD) es un tratado internacional de las Naciones Unidas que protege los
derechos y la dignidad de las personas con discapacidad. Los paises que
son parte de esta Convencion tienen la responsabilidad de promover,

proteger y asegurar que las personas con discapacidad disfruten
plenamente de sus derechos humanos, garantizando su igualdad ante la
Ley. La Convencion es supervisada por el Comité de Expertos de la ONU
sobre Derechos de las Personas con Discapacidad.

Colombia ratifico los derechos de las personas con discapacidad y hace parte
de la Convencion, por tal motivo tiene la obligacion de garantizar las politicas
que hagan cumplir el articulado.

Puedes

ampliar  mas

informacién  en el siguiente  enlace:

https://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf

Adicionalmente, en el siguiente apartado encontraras un conjunto de normas
y leyes relacionadas a las poblaciones especiales y aquellas a las que aplica el

enfoque diferencial.

Normatividad

Constitucion Politica de Colombia 1991

Descripcion

Articulo 1. Colombia es un
Estado social de derecho,
organizado en forma de

Republica unitaria,
descentralizada, con
autonomia de SUs
entidades territoriales,

democratica, participativa y
pluralista, fundada en el
respeto de la dignidad
humana, en el trabajo vy la
solidaridad de las personas
que la integran y en la
prevalencia del interés
general.

Articulo 7. El Estado reconoce y protege la
diversidad étnica y cultural de la Nacion
colombiana.

Articulo 13. Todas las personas nacen libres e
iguales ante la ley, recibirdn la misma
proteccion y trato de las autoridades y gozaran
de los mismos derechos, libertades vy
oportunidades sin ninguna discriminacion por
razones de sexo, raza, origen nacional o
familiar, lengua, religion, opinién politica o
filosofica.

(2)


https://www.un.org/esa/socdev/enable/documents/tccconvs.pdf

Articulo 43. [a mujer y el hombre

tienen iguales derechos y
oportunidades. La mujer no podra ser
sometida a ninguna clase de
discriminacion. Durante el embarazo y
después del parto gozara de especial
asistencia y proteccion del Estado, vy
recibira de este subsidio alimentario si
entonces estuviere desempleada o
desamparada.

Articulo 44, Son derechos
fundamentales de los ninos (y las ninas):
la vida, la integridad fisica, la salud vy la
sequridad  social, la  alimentacion
equilibrada, su nombre y nacionalidad,
tener una familia y no ser separados de
ella, el cuidado y amor, la educacion y la
cultura, la recreacion y la libre expresion
de su opinion. Seran protegidos contra
toda forma de abandono, violencia fisica
0 moral, secuestro, venta, abuso sexual,
explotacion laboral o econdmica vy
trabajos riesgosos.

Articulo 45. E| adolescente tiene
derecho a la proteccién y a la formacion
integral.

Articulo 46. £l Estado, la sociedad vy Ia
familia concurriran para la protecciéon y la
asistencia de las personas de la tercera
edad y promoveran su integracion a la
vida activa y comunitaria. El Estado les
garantizara los servicios de la seguridad
social integral y el subsidio alimentario

en caso de indigencia.

Articulo 47. E| Estado adelantara
una  politica de  prevision,
rehabilitacion e integracion social
para los disminuidos fisicos,
sensoriales y psiquicos, a quienes se
prestara la atencion especializada
que requieran.

Normatividad

Ley 387 de 1997

Descripcion

Por la cual se adoptan medidas para
la prevencion del desplazamiento
forzado; la atencién, proteccion,
consolidacion 'y estabilizacion
socioeconomica de los desplazados
internos por la violencia en la
Republica de Colombia.

Normatividad

Ley 691 de 2001

Descripcion

Esta norma da la posibilidad que las
organizaciones  indigenas  con
personeria juridica puedan
establecer administradores  del
Régimen Subsidiado de caracter
indigena.

Normatividad

Ley 1098 de 2006

Descripcion

Cdédigo de infancia y adolescencia,
articulo 139. Sistema de
responsabilidad penal para
adolescentes.



Normatividad

Ley 1448 de 2011

Descripcion
Por la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral
a las victimas del conflicto armado
interno y se dictan otras disposiciones.

Normatividad

Ley 1438 de 2011

Descripcion
Articulo 29. Administracion  del
Réegimen  Subsidiado. Los  entes

territoriales administraran el Régimen
Subsidiado mediante el seguimiento y
control del aseguramiento de los
afiliados dentro de su jurisdiccion,
garantizando el acceso oportuno y de
calidad al Plan de Beneficios.

Articulo 32. Universalizacion  del
aseguramiento. Todos los residentes en
el pais deberan ser afiliados del Sistema
General de Seguridad Social en Salud. El
Gobierno Nacional desarrollard
mecanismos para garantizar la afiliacion.

Normatividad

Ley 1618 de 2013

Descripcion

Tiene como objeto garantizar y asegurar
el ejercicio efectivo de los derechos de
las  personas con  discapacidad,
mediante la adopcion de medidas de
inclusion, accion afirmativa y de ajustes
razonables y eliminando toda forma de
discriminacion por razon de

discapacidad.

Normatividad

Ley 1346 de 2009

Descripcion
Por medio de la cual se aprueba la
"Convencion sobre los Derechos de
las  personas con Discapacidad’,
adoptada por la Asamblea General de
la  Naciones Unidas el 13 de
diciembre de 2006.

Normatividad

Ley 1709 de 2014

Descripcion

Por medio de la cual se reglamenta
que toda persona es libre, nadie
puede ser sometido a prision o
arresto, ni detenido sino en virtud de
mandamiento escrito de autoridad
judicial  competente, con las
formalidades legales y por motivo Por
medio de la cual se reglamenta que
toda persona es libre, nadie puede
ser sometido a prision o arresto, ni

detenido sino en virtud de
mandamiento escrito de autoridad
judicial  competente, con las

formalidades legales y por motivo
previamente definido en la ley. Nadie
podra ser sometido a pena, medida
de sequridad, ni a un régimen de
ejecucion que no esté previsto en la
ley vigente.

Normatividad

Ley Estatutaria de Salud 1751
de 2015

Descripcion

Por medio de la cual se regula el
derecho fundamental a la salud y se
dictan otras disposiciones.



Normatividad

Normatividad

Descripcion

Se garantiza y reconoce el derecho
de la mujer durante el embarazo,
trabajo de parto, parto, posparto,
duelo gestacional y perinatal con
libertad, autonomia, consciencia vy
respeto. De modo que, establece
ciertas obligaciones para el Estado, y
los actores del sistema de salud

Normatividad

Descripcion

A través de la cual se establece la
garantia de los derechos, el cuidado
y bienestar de las personas con
discapacidad y de quienes las
cuidan, bajo un enfoque de
derechos humanos y biopsicosocial.

Normatividad

Descripcion

La presente Ley tiene por objeto
modificar la Ley 1448 de 2011 y
dictar unas disposiciones sobre
reparacion integral, atencion vy
asistencia a las victimas del conflicto
armado interno, para reafirmar los
derechos de las victimas desde un
enfoque de exigibilidad como
derechos humanos, en procura de
garantizar sus condiciones dignas y
humanas.

Descripcion

Articulo 5. Obligaciones del Estado. El
Estado es responsable de respetar,
proteger y garantizar el goce efectivo del
derecho fundamental a la salud; para ello
debera:

b) Formular y adoptar politicas de salud
dirigidas a garantizar el goce efectivo del
derecho en igualdad de trato vy
oportunidades para toda la poblacion,
asegurando para ello la coordinacion
armonica de las acciones de todos los
agentes del Sistema;

Articulo 10. Derechos y deberes de las
personas, relacionados con la prestacion
del servicio de salud. Las personas tienen
los siguientes derechos relacionados con
la prestacion del servicio de salud.

Normatividad

Descripcion

El presente decreto tiene por objeto
reglamentar la afiliacion al Sistema
General de Seqguridad Social en
Salud-SGSSS, de la poblacion reclusa a
cargo del Instituto Nacional Penitenciario
y Carcelario, INPEC, que se encuentra en
establecimientos de reclusion, en prision
y detencion domiciliaria o bajo un
sistema de vigilancia electronica, y de la
poblacion reclusa, a cargo de las
entidades territoriales en
establecimientos de reclusion del orden
departamental, distrital y municipal.

©,



Normatividad

Decreto 2957 de 2010

Descripcion
Establece un marco normativo para la
proteccion integral del pueblo Rrom.

Normatividad

Decreto - Ley 4633 de 2011
Descripcion
Se dictan medidas de asistencia, atencion,

reparacion integral 'y restitucion de
derechos territoriales a las victimas
pertenecientes a los  pueblos vy

comunidades indigenas.

Normatividad

Descripcion

Se dictan medidas de asistencia, atencion,
reparacion integral 'y restitucion de
derechos territoriales a las victimas
pertenecientes a comunidades negras,
afrocolombianas, raizales y palenqueras.

Normatividad

Descripcion

Por medio del cual se expide el Decreto
Unico Reglamentario del Sector Salud vy
Proteccion Social.

Normatividad

Descripcion

Tiene como objetivo reconocer y garantizar
los derechos de los miembros de la Fuerza
Publica que hayan prestado servicio activo
y de los familiares de los héroes caidos,

promoviendo su bienestar integral.

Normatividad

Decreto 616 de 2022

Descripcion
Por el cual se modifican los articulos

2113, 21311, 21.7.7, 21.78 y se
sustituye el Titulo 5 de la Parte 1 del
Libro 2 del Decreto 780 de 2016, en
el sentido de incorporar la
contribucion  solidaria  como
mecanismo  de  afiliacion  al
Régimen Subsidiado del Sistema
General de Seqguridad Social en

Salud 'y se dictan  oftras
disposiciones. Por el cual se
modifican los articulos 2.1.1.3,

21.3.11,2.1.7.7,2.1.7.8y se sustituye
el Titulo 5 de la Parte 1 del Libro 2
del Decreto 780 de 2016, en el
sentido de incorporar la
contribucion  solidaria  como
mecanismo  de  afiliacion  al
Régimen Subsidiado del Sistema
General de Seqguridad Social en
Salud 'y se dictan  oftras
disposiciones.

Normatividad

Descripcion

Por el cual se adiciona el Titulo 4 a la
parte 10 del Libro 2 del Decreto 780
de 2016 relativo a la determinacion
del régimen aplicable para el cobro
de pagos compartidos o copagos y
cuotas moderadoras a los afiliados
al Sistema General de Seguridad
Social en Salud.



Normatividad

Resolucion 5159 de 2015

Descripcion

Por medio de la cual se adopta el
Modelo de Atencion en Salud para la
poblacion privada de la libertad bajo
la custodia y vigilancia del Instituto
Nacional Penitenciario y Carcelario -
INPEC.

Normatividad

Resolucion 3280 de 2018

Descripcion

Adopta los lineamientos técnicos y
operativos de la Ruta Integral de
Atencion para la Promocion vy
Mantenimiento de la Salud y de la
Ruta Integral de Atencion en Salud
para la Poblacion Materno Perinatal y
las directrices para su operacion.

Normatividad

Resolucion 276 de 2019

Descripcion
Por la cual se modifica la Resolucion
3280 de 2018.

Normatividad

Resolucion 1838 de 2019

Descripcion

Por la cual se establecen los
responsables de la generacion,
consolidacion 'y reporte de los
listados censales de las poblaciones
especiales, se determinan los
términos, estructura de datos, flujo y
validacion de la informacién y se
dictan otras disposiciones.

@)

Normatividad

Resolucion 2626 de 2019

Descripcion

Por la cual se Modifica la Politica de
Atencion Integral en Salud - PAIS y
adopta el Modelo de accion Integral
Territorial = MAITE.

Normatividad

Resolucion 1147 de 2020

Descripcion
Por la cual se modifica los articulos 9
y 10 de la Resolucion 2626 de 2019
en relacion con la ampliacion de
unos plazos.

Normatividad

Resolucion 497 de 2021

Descripcion

Por la cual se reglamentan los
criterios 'y estandares para el
cumplimiento de las condiciones de
autorizacion, habilitacion y
permanencia de los  actores
responsables  de  operar el
aseguramiento en salud.

Normatividad

Resolucion 1035 de 2022

Descripcion

Por el cual se adopta el Plan Decenal
de Salud Publica 2022-2031 con sus
capitulos diferenciales: indigena para
los  pueblos 'y comunidades
indigenas de Colombia, poblacion
victima de conflicto armado, el
Pueblo Rrom vy la poblacion negra,
afrocolombiana, raizal y palenquera.



Normatividad

Resolucion 2138 de 2023

Descripcion

Se adoptan los lineamientos de
transversalizacion del enfoque de
género en el sector salud para el
cierre de brechas por razon de sexo,
identidades de género, género vy
orientacion sexual*.

Normatividad

Resolucion 1964 de 2024

Descripcion

Por la cual se adoptan los
lineamientos para la implementacion
del enfoque diferencial en salud para
la atencion integral a mujeres,
Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras.

Normatividad

Resolucion 309 de 2025

Descripcion

Por la cual se imparten lineamientos
para garantizar el derecho a la
informacion, participacion en latoma
de decisiones en salud y el ejercicio
de la autonomia progresiva vy
contextual de nifos, ninas vy
adolescentes, a través del
asentimiento 'y el proceso de
consentimiento informado.

Normatividad

Circular011 de 2018

Descripcion

Directrices para avanzar en la
construccion e implementacion del
Sistema Indigena de Salud Propia e
Intercultural SISPI a nivel territorial, en
dialogo con el SGSSS.

Normatividad

Plan Nacional de
desarrollio 2018-2022

Descripcion

En su pacto no. 12 denominado
"Pacto por la equidad de
oportunidades para grupos
indigenas, negros, afros, raizales
palenqueros y Rrom’ estipula la
optimizacion de los instrumentos y
mecanismos de caracterizacion vy
focalizacién de poblacion étnica.

Normatividad

Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2022-2026

Descripcion

Incorpora un enfoque diferencial
como principio transversal para
garantizar la inclusion y equidad en el
desarrollo del pais. Este enfoque
busca reconocer y atender Ias
diversas realidades y necesidades de
grupos histéricamente excluidos o
vulnerables, asegurando que todos
los ciudadanos tengan acceso a
oportunidadesy servicios adecuados
a sus contextos especificos.



3 Sisbén?

El Sisbén, abreviatura de Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales, es una herramienta que categoriza a la
poblacién segun sus condiciones de vida e ingresos. Esta clasificacion se
emplea para dirigir la inversion social hacia aquellos grupos que requieren
mayores ayudas y asegurar que los recursos sean asignados a quienes mas lo
necesitan, priorizando la atencion a las personas en situacion de
- vulnerabilidad y con menores recursos econdmicos.

A0\ | =

Clasificar rapidamente a posibles beneficiarios
de programas sociales.

Crear diagndsticos precisos sobre la situacion
socioeconomica de la poblacion.

Fortalecer las instituciones mediante un sistema
moderno de informacidn social.

©




Es importante registrarse y actualizar la informacion en el Sisbén para
acceder a programas sociales. La informacion recopilada determina la

elegibilidad para programas como vivienda, salud y educacion,
basados en la clasificacion obtenida tras la encuesta del Sisbén. Para
actualizar datos, se puede acudir a la oficina local del Sisbén.

Q000

Bienvenido al pertal
ciudadano del

Sisbén IV

cDonde solicitar la
encuesta del Sisbéen?

Para que le sea aplicada la encuesta Sisbén es necesario que solicite la visita
domiciliaria, la solicitud puede hacerla de manera virtual ingresando a la
pagina de la Secretarfa Distrital de Planeacion www.sdp.gov.co en la pestana
Consultas - boton Sisbén - dar clic en: solicite aquif la encuesta por primera vez
e ingresar a Registro Solicitud Nueva encuesta Sisbén Bogota.

También pueden hacerlo ingresando al enlace:
' https://sisbensol.sdp.gov.co/

Una vez alli puede registrar el tramite diligenciando los datos de identificacion
de los integrantes del hogary la direccion de la vivienda. Al terminar el registro
de la solicitud sale la constancia con los datos relacionados que confirma, el
registro ha sido realizado. Para claridad del procedimiento a sequir se puede
consultar el “"Manual aplicativo de registro de solicitudes de encuesta Sisbén
en linea - para Bogotd” ubicado en la parte superior derecha.

La solicitud de encuesta también puede ser presentada en los puntos de
atencion de la Red CADE, para ello es necesario portar los documentos de
identidad de los integrantes del hogar, el ultimo recibo de servicio publico de
energia o acueducto del lugar de residencia con la direccion actualizada, un
numero de teléfono de contacto y correo electronico.



https://sisbensol.sdp.gov.co/
www.sdp.gov.co

¢ Cual es la nueva clasificacion del
Sishén y qué cambio?

Estos son los actuales niveles de clasificacion estructurados por la entidad:

pobreza extrema. En este grupo los
hogares estardn clasificados en 5
subgrupos, desde A1 hasta A5.

corresponde a hogares en condiciéon de
pobreza moderada. Este grupo tendrd 7
subgrupos desde el B1 hasta el B7.

corresponde a hogares en condicion de
vulnerabilidad.  Este grupo tendrd 18
subgrupos desde el C1 hasta el C18.

corresponde a hogares que no estan en
situacion de pobreza.  Este grupo tendra
21subgrupos desde el D1 hasta el D21.

Poblaciéon en pobreza extrema,
desde A1 hasta A5.

Poblacion en pobreza moderada,
desde B1 hasta B7.

Poblaciéon vulnerable,
desde C1 hasta C18.

Poblacién no pobre, no vulnerable,
desde D1 hasta D21.

¢En cuanto tiempo me hacen
la encuesta para obtener el
resultado de clasificacion?

El tiempo de respuesta para la aplicacion de
la encuesta Sisbén e informacion del
resultado se establece de acuerdo con la
fecha del registro de la solicitud, la fecha de
aplicacion de la encuesta y de envio al
Departamento Nacional de Planeacion para
el proceso de validaciéon de consistencia de
la informacion de acuerdo con los controles
de calidad de los datos y el resultado de
cruces con fuentes externas y publicacion
del resultado de clasificacion certificado en
la pdgina www.sisben.gov.co.

Puedes ampliar mas informacién en el siguiente enlace:
‘ https:.//www.sdp.gov.co/gestion-estudios-estrategicos/sisben/metodologia-4
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https://www.sdp.gov.co/gestion-estudios-estrategicos/sisben/metodologia-4

Directorio interactivo
de servicios sociales y en salud

Este  directorio tiene como
objetivo principal dar a conocer los
servicios sociales y en salud
disponibles para las poblaciones
especiales y poblaciones a las
cuales aplica el  enfoque
diferencial, para el acceso a
servicios que  permitan el
mejoramiento en la calidad de
vida de la poblacion a través de
procesos y acceso a servicios a
través de articulacion intersectorial
y extra sectorial.

En este directorio encontraras a
donde acudir en los diferentes
cursos de vida.




Enfoque Curso de vida

Es un enfoque que permite entender las vulnerabilidades y oportunidades
de invertir durante etapas tempranas del desarrollo humano; reconoce
que las experiencias se acumulan a lo largo de la vida, que las
intervenciones en una generacion repercutiran en las siguientes, y que el
mayor beneficio de un grupo de edad puede derivarse de intervenciones
previas en un grupo de edad anterior. Ademas, permite mejorar el uso de
recursos escasos, facilitando la identificacion de riesgos y brechas y la
priorizacion de intervenciones claves.

Puede dividirse en diferentes etapas del desarrollo, aunque no deben
tomarse en forma absoluta y recordar que existe diversidad individual y
cultural. La siguiente clasificacion es un ejemplo:

In Utero y nacimiento
Primera infancia (0-5 afos)
Infancia (6 - 11 afios)
Adolescencia (12-18 afios)
Juventud (14 - 26 afios)
Adultez (27 - 59 afios)
Vejez (60 afios y mas)




Primera infancia

La primera infancia inicia desde los 7 dias hasta
los 5 anos, 11 meses y 29 dias, se constituye en
el momento del curso de vida con mayor
posibilidad de potenciar el desarrollo cerebral a
través de la interaccion con el ambiente y su
contexto, por lo tanto es de vital importancia
reconocer las caracteristicas fisicas, bioldgicas,
psicologicas y sociales a las que cotidianamente
estan expuestos los ninos y las ninas en este
momento vital, asi como identificar situaciones
que pueden incidir negativamente en la salud y
en su desarrollo, y de esta manera hacer un
abordaje diferencial en la atencion.

Los ninos y ninas de 6 a 11 anos, 11 meses 'y 29
dias contintan siendo personas que requieren
un acompanamiento muy cuidadoso en su
salud, dadas las caracteristicas del proceso de
desarrollo y las vulnerabilidades asociadas al
momento del curso de vida. Adicional a los
elementos ya abordados desde la primera
infancia en cuanto a valoracién y promocion
del desarrollo integral y multidimensional de los
ninos y ninas y la identificacion temprana de
alteraciones que puedan afectar su salud, la
valoracion integral se orienta a la identificacion
de factores y conductas de riesgo que puedan
ser moduladas y corregidas antes de que se
presenten afectaciones importantes,
principalmente en torno a modos, condiciones

y estilos de vida.




Adolescencia

La adolescencia abarca desde los 12
hasta los 17 anos, 11 meses y 29 dias.
Es una etapa de profundas
transformaciones fisicas,
psicologicas, emocionales y sociales,
caracterizada por el inicio de la
pubertad, la construccion de la
identidad, el desarrollo de Ia
autonomiay el fortalecimiento de los
vinculos con pares. En esta fase del
curso de vida, los y las adolescentes
experimentan cambios acelerados
que pueden generar tensiones
internas y externas, y que requieren
un acompanamiento integral,
respetuoso y empatico.

Desde la perspectiva del enfoque de
curso de vida, es fundamental
promover entornos  protectores,
fortalecer habilidades para la vida,
garantizar el acceso a servicios de
salud amigables y orientar de manera
oportuna sobre salud sexual vy
reproductiva, prevencion del
consumo de sustancias psicoactivas,
manejo de emociones, alimentacion
saludable y actividad  fisica.
lgualmente, es clave identificar
factores de riesgo como violencia,
discriminacion, abandono escolar o
explotaciéon, que pueden dejar
huellas duraderas en la trayectoria de

vida.
@)




Las familias se conciben entonces, como
organizaciones sociales, construidas
historicamente, constituidas por personas
que se reconocen y son reconocidas en la
diversidad de sus estructuras, arreglos,
formas, relaciones, roles y subjetividades; las
cuales estan conformadas por grupos de
dos o mas personas de diferente o del
mismo sexo, con hijos o sin ellos, unidas por
una relacion de  parentesco  por
consanguinidad, afinidad, adopcién o por
afecto, en las que se establecen vinculos de
apoyo emocional, econdmico, de cuidado o
de afecto, que comparten domicilio,
residencia o lugar de habitaciéon de manera
habitual )y son sujetos colectivos de
derecho.

Referencia: Ministerio de Salud y Proteccién Social, sf, Lineamiento técnico operativo:
Ruta Integral de Atencién para la Promocion y Mantenimiento de la Salud,
https://www.esehospitallocaldemalambo.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Linea

miento-Ruta-promocion-de-la-salud.pdf

Primera infancia, infancia, adolescencia

y familias

Modalidad “Mi familia”

Objetivo: Programa de acompanamiento familiar psicosocial que busca
fortalecer capacidades para reducir y mitigar los efectos de la violencia,

abuso 0 negligencia en contra de ninas, ninos y adolescentes.



https://www.esehospitallocaldemalambo.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Lineamiento-Ruta-promocion-de-la-salud.pdf

{Quiénes pueden acceder? Familias vinculadas en servicios de primera
infancia, infancia, adolescencia y juventud, sistema de responsabilidad
penal adolescentes y procesos administrativos de restablecimiento de
derechos.

{Como acceder al servicio? Se benefician familias vinculadas a los
servicios del ICBF, que cumplan con los criterios de focalizacion. Para mas
informacion consulta el siguiente enlace: https://icbf.gov.co/

‘ Puedes ampliar mas informacion en el siguiente enlace:
https://www.icbf.gov.co/system/files/presentacion_mi_familia_micrositio_.pdf

| Aldeas Infantiles SOS Colombia

Somos la organizacion internacional mas grande de
atencion directa a ninos y ninas, presente en 136
paises y territorios. Llegamos a Colombia hace mas
de 50 anos y desde entonces nuestro trabajo se ha
centrado en ofrecer un modelo basado en la familia,
para acoger a miles de ninos, ninas, adolescentes y
jovenes que han sido separados de sus familias de
origen. También acompanamos a las familias en
riesgo social, para que desarrollen capacidades para
proteger adecuadamente a sus hijos e hijas.

Objetivo: Espacios de escucha, acompanamiento y asesoria para el
encuentro, aprendizaje, intercambio y la promocion del desarrollo de las
familias.

{Quiénes pueden acceder? Familias con personas en los cursos de vida de
primera infancia, infancia, adolescencia, juventud y personas gestantes.

{Como acceder al servicio? Para mas informacion puedes comunicarte al
numero celular 318 3122551 o dirigirte a la Calle 72 # 64 48, Barrio: San
Fernando.

Puedes ampliar mas informacion en el siguiente enlace:
https://www.aldeasinfantiles.org.co/

@)



https://icbf.gov.co/
https://www.icbf.gov.co/system/files/presentacion_mi_familia_micrositio_.pdf
https://www.aldeasinfantiles.org.co/

Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar (ICBF)

Objetivo: Garantizar la proteccion integral de los p
derechos de la infancia y adolescencia. ‘
Servicios ofertados: Atencion a la ninez y Ia '
adolescencia en situacion de riesgo o vulnerabilidad, -y

programas de adopcion, prevencion de la violencia
infantil, prevencién de embarazo, entre otros.

Informacion general para acceder al servicio:
Para mas informacion puedes comunicarte con el
ICBF a través de su linea nacional 018000918080 o
linea gratuita 141, puedes visitar su sitio web oficial:

https:.//www.icbf.gov.co/

Secretaria Distrital de Integracion
Social de Bogota

Objetivo: Promover la inclusion social y el bienestar
de los nifnos, ninas, adolescentes y sus familias.

Servicios ofertados: Programas de atencion a la
primera infancia, prevencion de la violencia, apoyo a
la juventud, entre otros.

Informacion general para acceder al servicio:
Visita el sitio web oficial de la Secretaria Distrital de
Integracion Social para mas informacion.

https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/politicas_publicas

‘ /Portafolio_Familias.pdf



https://www.icbf.gov.co/
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/politicas_publicas/Portafolio_Familias.pdf

Defensoria del pueblo

Objetivo: Proteger los derechos de los ninos, ninasy
adolescentes en riesgo.

Servicios ofertados: \/aloracion de situaciones de
riesgo, medidas de proteccion, sequimiento a casos
de vulneracion de derechos.

Informacion general para acceder al servicio:
Para mas informacion consulta la pagina web de la
Defensoria del Pueblo.

https:.//www.defensoria.gov.co/

Comisarias de Familia

Objetivo: Servicio de acceso a la justicia dirigido a
personas que estén en riesgo, sean o hayan sido
victimas de violencia en el contexto familiar.

{Quiénes pueden acceder? Todas las personas que
sean o0 hayan sido victimas de violencias en el
contexto familiar.

{Como acceder al servicio? Linea telefonica "Una
llamada de vida"al (601) 3808400

Para mas informacion consultar el directorio de las comisarias de familia.
https:.//www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2025/Transparencia/Informa
cion-entidad/30012025-Directorio-Comisarias-2025.pdf



https://www.defensoria.gov.co/
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2025/Transparencia/Informacion-entidad/30012025-Directorio-Comisarias-2025.pdf

Comedores comunitarios

Objetivo: Es un espacio fisico, social y comunitario donde
se entrega una comida caliente en condiciones adecuadas
e inocuas, acompanado de procesos de inclusiéon social,
vigilancia del estado nutricional, promocion de habitos y
estilos de vida saludables, que buscan contribuir a Ia
reduccion del riesgo de inseguridad alimentaria.

;{Quiénes pueden acceder? Familias con ninas, ninos,
adolescentes, jovenes, personas adultas y mayores, en
condicion de inseguridad alimentaria moderada o severa.

{Como acceder al servicio? Acercarse a las Subdirecciones Locales de
Integracion Social, seguin su lugar de residencia, para mas informacion consulta
el siguiente enlace:

https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion-
institucional/localidades-sdis

Bonos Canjeables por Alimentos

Objetivo: Entrega de un bono a familias identificadas en
situacion de pobreza e inseguridad alimentaria, para que
pueda ser canjeado por alimentos saludables en los puntos -
autorizados. Incluye procesos de vigilancia del estado
nutricional y promocion en estilos de vida saludable.

{Quiénes pueden acceder? Familias en situacion de pobreza
e inseguridad alimentaria. Se priorizan hogares con jefatura
femenina, gestantes, lactantes y hogares victimas de hechos
violentos asociados con el conflicto armado.

{Como acceder al servicio? Acercarse a las Subdirecciones
Locales de Integracion Social, segun su lugar de residencia:

https:.//www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion

-institucional/localidades-sdis


https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion-institucional/localidades-sdis
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/entidad/informacion-institucional/localidades-sdis




(Como acceder al servicio? En |la Comisaria de Familia, de manera
presencial, si la situacion se presentd en contexto familiar o en la linea 601
3808400 Una llamada de vida.

La fiscalia general de la Nacion, a través de la linea 122 o en el sitio web
https://www.fiscalia.gov.co/colombia/ Sistema de denuncia virtual:
iA Denunciar! - CAF (Centro de Atencion de la Fiscalia) Calle 19 No. 27 — 09.

Reportar, informar u orientar a través de:

En situacion de maltrato contra un nino, nina o adolescente a
través de la linea 141.

Si'la vida de cualquier apersona esta en peligro a través de la linea
123.

Si necesitas que te escuchen a través de la linea 106.
Si una mujer es victima de violencias 018000112137.

Si necesitas atencion, asesoria psicosocial, orientacion o
acompanamiento - Linea Diversa (Subdireccion para asuntos
LGBTIQ+) 3108644214.

Linea de escucha dirigida a los hombres -Linea Calma (Direccion
de Cultura de la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte)
018000423614.

Si eres victima o conoces un caso de trata a personas. Atencion a
Victimas de Trata a Personas 3002505050 Secretarfa Distrital de
Gobierno.

Si necesitas informacion y orientacion o asesoria para |la
prevencion, el consumo o riesgo de consumo de sustancias
psicoactivas (SPA) Linea psicoactiva (Secretaria Distrital de Salud)
018000 112 439 WhatsApp: 301 276 11 97.
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https://www.fiscalia.gov.co/colombia/%20%20%E2%80%AF

Primeros auxilios Psicologicos

y Psiquiatricos

Los primeros auxilios psicologicos vy psiquiatricos
implican brindar apoyo inmediato y atencion basica a
personas que estan experimentando una crisis
emocional o mental. Aqui hay algunas pautas generales
que podrian ser Utiles en situaciones de emergencia:

Primeros Auxilios Psicolégicos

Calma y empatia: Mantén la
calma y muestra empatia hacia la
persona. Escucha activamente sin
juzgar y muestra interés genuino
por lo que estan pasando.

Seguridad y confort: Crea un
entorno seguro y comodo para la
persona afectada. Ayudalos a
encontrar un lugar tranquilo vy
privado si es necesario.

Validez de sentimientos: Valida
los sentimientos de la persona.
Hacerles saber que escuchas vy
validas lo que estan
experimentando puede ayudar a
reducir la ansiedad.

Comunicacion efectiva: Habla de
manera clara, tranquila y
tranquilizadora. Usa un lenguaje
sencillo y evita el uso de términos
médicos o psicoldgicos complejos.

Ofrece apoyo practico: Si es
apropiado, brinda apoyo practico o
ayuda a encontrar recursos adicionales,
como lineas directas de apoyo, servicios
de emergencia o profesionales de la
salud mental.

Fomenta la autoayuda: Anima a la
persona a utilizar estrategias de
autoayuda simples, como técnicas de
respiracion profunda, mindfulness ©
ejercicios de relajacion.

Establece limites claros: Si la situacion
se vuelve intensa o peligrosa, establece
limites claros y busca ayuda profesional
de inmediato.

Busca ayuda profesional: En casos
donde la vida de la persona en crisis o la
tuya este en peligro, busca ayuda
profesional de inmediato. Llama a
servicios de emergencia o lleva a la
persona a la sala de emergencias de un
hospital si es necesario.




Primeros Auxilios Psicosociales (PAP)

para Ninos y Ninas

Guia practica para familias, cuidadores y comunidad.

Los Primeros Auxilios Psicosociales son acciones sencillas y
humanizadas que ayudan a los ninos y ninas a sentirse
y acompanados
situaciones que les generan miedo, ftristeza, estrés o
confusién. Su propodsito es brindar apoyo inmediato
mientras se gestiona la ayuda profesional necesaria.

seguros, calmados

1. ¢Como acercarse al nino o nina?

Acércate despacio y sin brusquedad.
Ponte a su altura para hablarle.

Usa una voz suave y dale palabras de
seguridad:

"Estoy aqui contigo’,

"Ahora estas a salvo”.

Permite que hable si quiere, pero no lo
presiones.

Respeta su espacio si no quiere contacto
fisico.

2. Estrategias sencillas
calmarlo

para

Respiracion tranquila

Ensénale una respiracion corta y facil:
“Inhala como si olieras una flor... exhala
como si soplaras una vela”

Hazlo junto al nino para que te imite.

Técnica de la tortuga

"Vamos a escondernos como tortuqguita:
juntamos los brazos, cerramos los 0jos 3
segundos... y salimos despacio” Ayuda

a disminuir tension corporal.

e No minimices lo que siente ("no

e Dale opciones

cuando viven

® Objeto calmante

Dale algo suave para sostener
(muneco, pelota, pano). Esto
genera sensacion de control y
seguridad.

3. Contencion emocional
e \alida su emocion: “Es normal

sentirte asi”; “No hiciste nada
malo”

n i

llores” “eso no es nada”).

® Recuérdale que no esta solo.

sencillas  para
recuperar control, por ejemplo:
“;Quieres sentarte aqui o alla?”
“;Quieres respirar o descansar un
momento?”




4, Formas de expresion para ayudarlo a liberar tension
Dibujo libre:”;Quieres dibujar como te sientes?”

Juego simbalico: munecos, plastilina o cuentos.

Movimiento suave: caminar, estirarse 0 moverse despacio.

Estas actividades ayudan a procesar lo ocurrido sin necesidad de hablar
mucho.

5. Cierre y acompanamiento
Cuando esté mas tranquilo:

Explicale de manera clara lo que pasara después.

Evita exponerlo a conversaciones de adultos o a noticias sobre lo
sucedido.

Refuerza la seguridad:“Vamos a estar contigo y vamos a cuidarte”
Si persisten el miedo, cambios de comportamiento o dificultad para

dormir, es importante buscar apoyo psicolégico o comunicarse con las
lineas de atencion disponibles en la ciudad.
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Curso de vida

juventud

La juventud comprende desde los 18 hasta los
28 anos, es el momento de consolidacion de la
autonomia intelectual, fisica, moral, econdmica,
social y cultural, lo que se evidencia en
actitudes de seguridad, poder y dominio. Los
jovenes se enferman con menos facilidad vy
menor frecuencia que los ninos, y si sucede, en
general, lo superan rapidamente. Identificar
tempranamente la exposicion a factores de
riesgo con el fin de prevenirlos o derivarlos para
su manejo oportuno se constituye en el centro
de atencion de la valoracion integral en este
momento de vida, asi como el fortalecimiento
de estilos de vida saludables y practicas de
cuidado protectoras de la salud como
elemento protector para toda la vida.

Referencia: Ministerio de Salud y Proteccion Social,
s.f, Lineamiento técnico operativo: Ruta Integral
de Atencion para la Promociéon y Mantenimiento
de la Salud,
https:.//www.esehospitallocaldemalambo.gov.co/
wp-content/uploads/2019/01/Lineamiento-Ruta-
promocion-de-la-salud.pdf

N



https://www.esehospitallocaldemalambo.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Lineamiento-Ruta-promocion-de-la-salud.pdf



https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/politicas_publicas/Portafolio_Familias.pdf
https://bogota.gov.co/servicios/entidad/instituto-para-la-economia-social-ipes



https://www.educacionbogota.edu.co/
https://bogota.gov.co/servicios/oportunidades-y-apoyos
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/juventud



https://www.colpsic.org.co/wp-content/uploads/2021/08/Directorio-salud-mental-Colombia.pdf
https://culturaciudadana.gov.co/acciones/genero-y-diversidad/linea-calma



https://bogota.gov.co/mi-ciudad/cultura-recreacion-y-deporte/conoce-las-casas-de-juventud-del-distrito
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/juventud/1058-General-Digital.pdf



www.agenciaatenea.gov.co
www.bogotatrabaja.gov.co



https://prosperidadsocial.gov.co/sgpp/transferencias/renta-joven/
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/integracion-social/casas-de-juventud-bogota-servicios-gratuitos-y-ubicacion-2024









https://www.esehospitallocaldemalambo.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Lineamiento-Ruta-promocion-de-la-salud.pdf.



https://desarrolloeconomico.gov.co/
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2025/Transparencia/Informacion-entidad/30012025-Directorio-Comisarias-2025.pdf
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/politicas_publicas/Ruta_Violencia_en_el_Contexto_Familiar_2022.pdf



http://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Tramitesyservicios.aspx
https://bogota.gov.co/bogota-cuidadora/#/user/register


















https://www.colpsic.org.co/wp-content/uploads/2021/08/Directorio-salud-mental-Colombia.pdf



https://culturaciudadana.gov.co/acciones/genero-y-diversidad/linea-calma



familias@educacionbogota.gov.co



http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Direct_%20Unid_Servicios_de_Salud_Subredes.pdf
https://scj.gov.co/es/atenci%C3%B3n-al-ciudadano/casas-justicia



https://bogota.gov.co/sdqs/crear-peticion



https://prosperidadsocial.gov.co/colombia-mayor/



https://www.esehospitallocaldemalambo.gov.co/wp-content/uploads/2019/01/Lineamiento-Ruta-promocion-de-la-salud.pdf



https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/politicas_publicas/Portafolio_Familias.pdf
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2025/Transparencia/Informacion-entidad/30012025-Directorio-Comisarias-2025.pdf



https://www.personeriabogota.gov.co/
https://www.participacionbogota.gov.co/somos-idpac/persona-mayor



https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/puntos-atencion
http://www.bogota.gov.co/sdqs



https://culturaciudadana.gov.co/acciones/genero-y-diversidad/linea-calma



https://bogota.gov.co/servicios/tramites/centro-dia-casa-de-la-sabiduria












https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/PS/politica-publica-social-habitante-calle-2021-2031.pdf



https://www.integracionsocial.gov.co/
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/98-noticias-adultez/1428-centros-de-atencion-habitante-de-calle



https://www.idartes.gov.co/es/programas/crea/informacion
https://www.idipron.gov.co/



https://bogota.gov.co/servicios/tramites/hogar-de-paso-dia-y-noche-para-ciudadanos-habitantes-de-calle



https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/101-noticias-vejez/6743-asi-funciona-el-servicio-cuidado-transitorio-dia-noche-para-personas-mayores-habitantes-de-calle-o-en-riesgo-de-habitarla
https://www.colpsic.org.co/wp-content/uploads/2021/08/Directorio-salud-mental-Colombia.pdf





















https://bogota.gov.co/servicios/tramites/inscripcion-en-el-registro-para-la-localizacion-y-caracterizacion-de-las-personas-con-discapacidad






www.miseguridadsocial.gov.co%E2%80%AF
Bogot� te Escucha



https://bogota.gov.co/mi-ciudad/salud/cuales-son-los-beneficios-de-tramitar-el-certificado-de-discapacidad






https://gobiernoabiertobogota.gov.co/oferta-discapacidad









https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/noticias/35-entidad/proyectos/4019-proyecto-7771-fortalecimiento-de-las-oportunidades-de-inclusion-de-las-personas-con-discapacidad-familias-y-sus-cuidadores-as-en-bogota



https://sig.sdis.gov.co/index.php/es/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-asociados/prestacion-de-los-servicios-sociales-documentos-asociados-subdireccion-para-la-discapacidad
https://matricula.educacionbogota.edu.co/portal_matriculas/proceso-de-matricula/



https://www.serviciodeempleo.gov.co/inicio



https://www.bestbuddies.org.co/



https://portal.senasofiaplus.edu.co/images/documentos/DISCAPACIDAD_V4.pdf
https://www.inci.gov.co/



https://fenascol.org.co/



https://www.colpensiones.gov.co/preguntas-frecuentes/278/fondo-de-solidaridad-pensional/#:~:text=%C2%BFCu%C3%A1l%20es%20el%20objeto%20de,pagos%20totales%20a%20esta%20pr









https://www.mintrabajo.gov.co/relaciones-laborales/riesgos-laborales/perfil-del-director/juntas-de-calificacion-de-invalidez#:~:text=Juntas%20Regionales%20y%20Nacional%20de,sujetas%20a%20revisor%C3%ADa%20fiscal%2C%20con
https://www.minjusticia.gov.co/programas-co/LegalApp/Paginas/excepci%C3%B3n-del-pico-y-placa-de-una-persona-en-situaci%C3%B3n-de-discapacidad.aspx



%E2%80%AFhttps://www.movilidadbogota.gov.co/web/node/2374#:%7E:text=La%20Secretar%C3%ADa%20Distrital%20de%20Movilidad%20tambi%C3%A9n%20tiene%20canales%20de%20informaci%C3%B3n,y%20en%20la%20l%C3%ADnea%20195%20



https://www.movilidadbogota.gov.co/web/












http://www.saludcapital.gov.co/Documents/Direct_%20Unid_Servicios_de_Salud_Subredes.pdf
https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2025/Entidad/12062025-portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v15.pdf



https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2022/politicas_publicas/Portafolio_Familias.pdf
https://bogota.gov.co/bogota-cuidadora/#/user/register



https://www.unidadvictimas.gov.co/



https://victimasbogota.gov.co/transparencia/atencion-ciudadano/centros-locales-atenci%C3%B3n-v%C3%ADctimas-clav






https://old.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2014/siac/contactenos_directorio_subdirecciones_locales.pdf
https://old.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2014/siac/contactenos_directorio_subdirecciones_locales.pdf



www.icbf.gov.co






https://www.sdmujer.gov.co/



https://www.manzanasdelcuidado.gov.co/
https://www.minigualdadyequidad.gov.co/programa-abordaje-integral-violencias-contra-mujeres



https://www.sdmujer.gov.co/ciom
https://manzanasdelcuidado.gov.co/donde-encontrarlas/



https://www.sdmujer.gov.co/
https://bogota.gov.co/mi-ciudad/mujer/donde-se-ubican-las-casas-de-justicia-donde-hay-ruta-integral-de-mujer






https://www.fiscalia.gov.co/colombia/






https://www.integracionsocial.gov.co/images/_docs/2025/Entidad/12062025-portafolio_servicios_secretaria_distrital_integracion_social_v15.pdf






https://colombiadiversa.org/
https://fundacisn-gaat.my-free.website/
https://www.transfund.org/2020-2/?lang=es



https://www.strongfamiliyalliance.org/
https://www.redsomos.org/
https://www.aidforaidscolombia.org/impacto/



https://old.integracionsocial.gov.co/anexos/documentos/2014/siac/contactenos_directorio_subdirecciones_locales.pdf



http://www.bogota.gov.co/sdqs
https://www.integracionsocial.gov.co/index.php/atencion-ciudadana/puntos-atencion















https://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Inicio.aspx
https://www.subrednorte.gov.co/
https://www.subredsur.gov.co/
https://subredsuroccidente.gov.co/
https://www.subredcentrooriente.gov.co/
https://idcbis.org.co/
https://www.saludcapital.gov.co/Paginas2/Inicio.aspx
https://www.famisanar.com.co/
https://www.integracionsocial.gov.co/
https://secretariageneral.gov.co/
https://www.idipron.gov.co/
https://bogota.gov.co/
https://www.sdmujer.gov.co/



https://concejodebogota.gov.co/cbogota/site/edic/base/port/inicio.php
https://www.contraloriabogota.gov.co/
https://www.icbf.gov.co/
https://www.personeriabogota.gov.co/
https://www.procuraduria.gov.co/Pages/Inicio.aspx
https://bogota.gov.co/
http://www.usaquen.gov.co/
https://www.chapinero.gov.co/
http://www.santafe.gov.co/
https://www.sancristobal.gov.co/
http://www.usme.gov.co/
http://www.tunjuelito.gov.co/
http://www.bosa.gov.co/
https://www.kennedy.gov.co/
https://www.fontibon.gov.co/
http://www.engativa.gov.co/
http://www.suba.gov.co/
https://www.barriosunidos.gov.co/
http://www.teusaquillo.gov.co/
http://www.martires.gov.co/



http://www.antonionarino.gov.co/
https://www.puentearanda.gov.co/
https://www.lacandelaria.gov.co/
https://bogota.gov.co/servicios/puntos-de-atencion/alcaldia-local-rafael-uribe-uribe
http://www.ciudadbolivar.gov.co/
https://bogota.gov.co/servicios/puntos-de-atencion/alcaldia-local-sumapaz
https://www.mininterior.gov.co/
https://www.cancilleria.gov.co/
https://www.minhacienda.gov.co/
https://www.minjusticia.gov.co/
https://www.mindefensa.gov.co/
https://www.minagricultura.gov.co/paginas/default.aspx
https://www.minsalud.gov.co/Portada/index.html
https://www.mintrabajo.gov.co/web/guest/inicio
https://www.minenergia.gov.co/es/
https://www.mincit.gov.co/inicio
https://www.mineducacion.gov.co/portal/
https://www.minambiente.gov.co/



https://www.minvivienda.gov.co/
http://mintic.gov.co/portal/inicio/
https://mintransporte.gov.co/
https://www.mincultura.gov.co/
https://minciencias.gov.co/
https://www.mindeporte.gov.co/
https://www.minigualdadyequidad.gov.co/
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