
 
 

 
 

COMUNICADO DE PRENSA  
 

Más de 104.000 afiliados de EPS Famisanar en Santander ya cuentan con 
nuevos servicios en el Hospital Universitario de Santander 

 
Bucaramanga, 4 de mayo de 2026-. En una decisión clave para mejorar el 
acceso y la oportunidad en la atención en salud en Santander, EPS Famisanar 
habilitó servicios en el Hospital Universitario de Santander, beneficiando a cerca 
de 104.000 afiliados en el departamento. 
 
La medida, hace parte de una intervención técnica orientada a recuperar la 
capacidad de respuesta de la red, reducir tiempos de atención y garantizar 
continuidad en los tratamientos, especialmente en servicios de mediana y alta 
complejidad. 
 
Con esta habilitación, los afiliados en Bucaramanga y su área de influencia ya 
cuentan con acceso a un portafolio estratégico que fortalece el diagnóstico y 
seguimiento clínico, incluyendo: 
 

• Imagenología  
• Apoyo diagnóstico  
• Laboratorio clínico  
• Laboratorio de hematología especial y genética  
• Patología  
• Hemocentro  
• Hospitalización  

 
Este avance no solo amplía la cobertura de servicios, sino que también impacta 
directamente la resolutividad del sistema en la región, al integrar a la red uno de 
los principales centros hospitalarios del nororiente colombiano. 
 
“El fortalecimiento de la red en Santander responde a una intervención técnica y 
a una ruta de trabajo definida desde el inicio de la medida. Estamos tomando 
decisiones estructurales para estabilizar la operación, mejorar los tiempos de 
atención y garantizar el acceso efectivo a los servicios de salud”, afirmó Germán 
Darío Gallo, agente interventor de EPS Famisanar. 
 
Y agregó que “la articulación con el Hospital Universitario de Santander nos 
permite avanzar hacia una red más resolutiva, con mayor capacidad instalada y 
mejores condiciones para responder a las necesidades de nuestros afiliados”. 
 



Esta acción se suma a las medidas que viene implementando EPS Famisanar 
para normalizar la prestación de servicios en los 17 departamentos del país 
donde cuenta con afiliados, fortalecer su red y mejorar la experiencia de los 
usuarios, con un enfoque centrado en resultados y atención oportuna. 
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