
Servicios que incluye la A.P.S. 

¿Cuáles son las características? 

Es una estrategia de atención en salud dirigida 
a todos los afiliados al Plan de Beneficios en 
Salud (PBS) para garantizar el bienestar, la 
prevención, la promoción, la predicción, la 
resolutividad y el seguimiento de los afiliados 
en el territorio.

¿Qué es la Atención Primaria  en Salud 
A.P.S.  y cuál es su objetivo?

Se centra en el bienestar de nuestros 
afiliados y sus familias, mejora la 
equidad y fortalece el acceso a los 
servicios a través de:

Abecé Atención Primaria en Salud

Atención integral y continua.
Equidad en el acceso.
Enfoque comunitario y preventivo.
Participación de la población.
Coordinación con otros niveles del 
sistema de salud.

Las personas afiliadas a EPS Famisanar 
pueden acceder a atención a través de su 
IPS Primaria o ser contactadas para 
atención diferencial si tienen una condición 
crónica, discapacidad o vulnerabilidad. 

Personas con alguna 
enfermedad crónica 
como hipertensión, 
diabetes y 
enfermedades 
cardiovasculares

Personas mayores.

Niños y niñas de la primera 
infancia (0 a 5 años).

¿Quiénes pueden acceder a la A.P.S. 
en Colombia y cómo hacerlo?

En primera instancia, se priorizan los 
siguientes grupos poblacionales:

Personas con 
enfermedades 
huérfanas y de 
alto costo.

Personas que se encuentran en 
condiciones de vulnerabilidad como los 
desplazados, comunicades indígenas, 
afrodescendientes y personas en 
pobreza extrema.

Personas 
con 
trastornos 
mentales.

Personas sin 
acceso 
regular a 
servicios de 
salud.

Población 
gestante. Madres 

lactantes.

¿Cuáles son los 
profesionales de la
salud que componen 
los Equipos en A.P.S.?

Jóvenes, 
adolescentes 
y adultos.

Personas con 
algún tipo de 
discapacidad.

Personas con 
enfermedades 
que sean 
transmisibles.

Promotores de la salud/gestores, 
auxiliar en enfermería, 
profesionales en enfermería, 
trabajadores sociales, médico y 
demás profesionales que 
brindan atención en salud. 

Este equipo tiene como objetivo 
fortalecer el conocimiento de las 
necesidades de salud a nivel 
individual, familiar y comunitario, 
y desarrollar planes de cuidado, 
en el marco de la promoción de 
la vida, el cuidado y la 
territorialización.

¿Cómo se realiza el seguimiento y 
monitoreo de los pacientes en el 
modelo de A.P.S.?

Se identifican grupos de riesgo y se realizan visitas 
domiciliarias, seguimiento telefónico y controles 
periódicos. Los equipos de salud actualizan la 
información del paciente, garantizando el 
cumplimiento de tratamientos y programas 
preventivos mediante registros y monitoreos.

Consulta médica general y 
vacunación.

Consultas con especialistas.

Detección temprana de 
enfermedades.

Prevención y promoción de 
la salud con hábitos de vida 
saludable.

Atención a mujeres con bajo 
riesgo obstétrico. 

Suministro de 
medicamentos.

¿Cómo contribuyen A.P.S. a la prevención y 
promoción de la salud de nuestros afiliados? 

Asegurar el derecho 
fundamental a la 

salud.

Contribuir en la 
modificación de 

hábitos y estilos de 
vida saludables.

Contribuir en la 
mitigación de la 
morbimortalidad

¡En EPS Famisanar tu salud y bienestar
 son nuestra prioridad!

www.famisanar.com.co


