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Por la salud de todos

ACTA DE CONSTITUCION
ASAMBLEA PARA CONFORMACION ASOCIACION DE USUARIOSPEREIRA

ACTA N°. 02
Objetivo: Asamblea para conformacion FECHA:11 de mayo 2022
de Asociacién de Usuarios de Pereira

No. Asistentes:Ver lista de asistencia

ORDEN DEL DiA:

Presentacion del objetivo de la asamblea y bienvenida MariaTeresa Prieto
Lectura y aprobacién del orden del dia

Eleccién de Presidente y Secretario ad-hoc para la Asamblea

Registro de asistentes y Verificacién del quérum

Presentacion de las funciones por cargo(Oficina de Participacion Social: Maria
Teresa Prieto)

Postulacion y presentacion de Candidatos.

Proceso de votacién, Metodologia y explicacién

Eleccion de Miembros de la Junta Directiva y otras instancias(11/05/2022 a
11/05/2024)

9. Proposiciones y Varios

uhWhNe

NGO

LUGAR: Plataforma Teams | Hora Inicial: 2: 40 P.M. | Hora Final:3:38 P.M.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. PRES’ENTACIéN DEL OBJETIVO DE LA ASAMBLEA Y BIENVENIDA
MARIATERESA PRIETO

Siendo las 2:40 P.M del dia 11 demayo del 2022 se da inicio a la asamblea
para conformacion de asociacion de usuarios Pereira, Maria Teresa Prieto, profesional
de Participacién Social de Famisanar EPS da la bienvenida a todos los
asistentes tanto presencial como virtualmente y agradece su puntual participacion.

Se adjunta informe de convocatoria previa en el municipio la cual se realizé a través
de Mailing, publicacién en la pag. Web micrositio Asociacién de Usuarios e Invitaciones
en sala.

e Correos electronicos:Se realiza difusion de convocatoria por medio del
correo electrénico con un total de 4.463 contactos.
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Asociacién de afiliados Pereira-Risaralda
Y Famisanar
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Dando cumplimiento al Decreto 1/57 de 1994, y Circular 008 de 2018 EPS FAMISANAR S.A.S convoca a la Asamblea para contormacion de la Asociacion

de Usuarios de Barrancabermeja_Santander, la cual se llevara a cabo de la siguiente manera:

Dia: martes, 31 de mayo de 2022
Hora: 2:00 p. m. - 4:00 p. m.
Direccién: Calle 49 No. 4-02 Sector Comercial Secretaria Distrital de Salud de Barrancabermeja
G Asistencia: Presencial

Asamblea de Conformacién Asociacién de Usuarios - Pereira - Risaralda

Dando cumplimiento al Decreto 1757 de 1994, y Circular 008 de 2018 EPS FAMISANAR S.A.S convoca a la Asamblea para conformacion de la Asociacion
de Usuarios de Pereira_Risaralda, la cual se llevara a cabo de la siguiente manera:

Dia: miércoles, 11 de mayo de 2022

Hora: 2:30 p. m. - 4:30 p. m.

Direccién: Carrera 14 # 12 - 15 Los Alpes Pereira
Enlace de conexion: https://cutt.ly/nGuNQKA

Asamblea Conformacién Asociacién de Usuarios Cali - Valle del Cauca

Dando cumolimiento al Decretg

3 AN
E P Escribe aqui para buscar t : y

e Invitaciones en sala:




2. LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DiA

Se da lectura al orden del dia y es aprobado por unanimidad.

3. ELECCION DE PRESIDENTE Y SECRETARIO AD-HOC PARA LA

ASAMBLEA
CARGO NOMBRE CORREO VOTACION
Presidente Ad-Hoc Alvaro Herrera capiherrera@yahoo.com Unanimidad
Secretario Ad-Hoc Monica Andrea Russi mrussi@famisanar.com.co Unanimidad

4. REGISTRO DE ASISTENTES Y VERIFICACION DEL QUORUM

Maria Teresa toma la palabra e informa que debido que es una asamblea
para conformaciéon no se requiere quérum, pues en el Decreto 1757 de 1994en su
Articulo 11 informan que: "Las asociaciones de usuarios se constituirdn con un
numero plural de usuarios, de los convocados a la asamblea de constitucion por la
respectiva institucion y podran obtener su reconocimiento como tales por la autoridad
competente, de acuerdo con las normas legales vigentes.”

Teniendo en cuenta la normatividad para las convocatorias de la Asociaciéon de
Usuarios, sobre el marco legal del gobierno de la Superintendencia de Salud en la
circular 047 de 2007 y la circular 008 de 2018 donde se dictamina que la primera
convocatoria si es obligatoria para la EPS, en la cual se conforman las
Asociaciones o comités de usuarios.

5. PRESENT,ACI’(')N DE LAS FUNCIONES POR CARGO (OFICINA DE
PARTICIACION SOCIAL- MARIA TERESA PRIETO)

Maria Teresa realiza la presentacionde las funciones por cargo de la Junta Directiva e
invita a que sean auténomos en el trabajo que realicen:

Funciones de presidente




Convocar y presidir las sesiones de la asamblea ordinaria o
extraordinaria y suscribir junto con el secretario las actas de las reuniones.
Dirigir la  Asociacion de Usuarios, manteniendo la unidad de
procedimientos e intereses en torno a los objetos y funciones de esta.

Velar por la elaboracion y el cumplimiento del reglamento que rige a la
Asociacion.

Rendir el informe anual de las gestiones adelantadas y aquellos que le
sean solicitados por la asamblea y demas autoridades competentes

Promover los programas de capacitacion que considere pertinentes para
el desarrollo de la organizacion.

Informar a la Secretaria de Salud y a las instancias de participacién en las
cuales la Asociacion tenga representante, sobre las designaciones o
cambios que se efectien en su estructura funcional.

Funciones de vicepresidente

Asumird las funciones y responsabilidades del presidente en sus faltas
temporales o absolutas.

Cuando exista falta absoluta, debera convocar en el mes siguiente a asamblea
general extraordinaria a fin de elegir nuevo presidente por lo que resta
de periodo estatutario.

Funciones del secretario

Realizar la convocatoria a las sesiones de asamblea general ordinaria y
extraordinaria, asi como a las de Junta Directiva, que le indique el Presidente
de La Asociacion.

Publicar un dia después de la convocatoria a Asamblea, el listado de miembros
de La Asociacion con derecho a voz y voto que podran participar en la
Asamblea, asi como aquellos que tengan suspendidos sus derechos y la
razéon de su suspension.

Llevar las actas de las reuniones de asamblea y del érgano de administracion,
incluyéndolas en los respectivos libros

Diligenciar y mantener al dia los libros de registro de afiliados, los cuales
por razones de seguridad, deberan quedar en custodia de la Oficina de
Participacion Social y Servicio al Ciudadano de la EAPB FAMISANAR respectiva.
Recibir, ordenar, proyectar, diligenciar y conservar la correspondencia de
La Asociacidn.

Firmar junto con el presidente las actas de las reuniones en que participe, lo
mismo que las convocatorias a Asamblea

Funciones del Tesorero

Elaborar y mantener actualizado el inventario de los bienes que posea La
Asociacion.

Efectuar los registros contables basicos de todas las operaciones financieras
gue llegue a realizar La Asociacion.

Elaborar juntamente con el presidente, el proyecto anualde presupuesto si
aello hubiere lugar, para ser presentado ante la asamblea general para su
discusion y aprobacion.

Presentar propuestas, proyectos e iniciativas que conlleven al cumplimiento y
desarrollo de los objetivos de La Asociacién




Funciones del Vocal

e Ejercerd las funciones generales de miembro del érgano de administracion y
las especiales que le asigne la Asamblea y/o el 6rgano de administracion

6. POSTULACION Y PRESENTACION DE CANDIDATOS.
Se da un espacio para la postulacién de vacantes en las cuales sepostulan:

Presidente Vicepresidente Secretario
Alvaro Herrera Kadrina Ocando Maricela Ramirez
Kadrina Ocando - -

El Sr. Alvaro Herrera sugiere se elijan el Tesorero y Fiscal hasta que se inscriban mas
usuarios porque no hay suficiente participacion, posteriormente se podria realizar una
Asamblea Extraordinaria para la eleccién, aun asi se necesita el apoyo de la EPS para
convocar a los afiliados, de tal manera que se puedan participar mas usuarios.

7. PROCESO DE VOTACION, METODOLOGIA Y EXPLICACION

Debido que la asamblea se realizd6 en modalidad mixta, es decir, los usuarios podian
asistir de manera presencial y de manera virtual, se establece que la votacion
esnominal, los usuarios puedenlevantar su mano para votar por las personas que
deseen, se realiza el conteo de manos levantadas tanto virtual como
presencialmente y finalmente queda electo el usuario con mas votos.

e JUNTA DIRECTIVA Y REPRESENTANTES A COPACO Y CONSEJO

TERRITORIAL

Nombre NGamero de Documento Votos

Alvaro Herrera 17101437 5

Kadrina Ocando 4336706 1
Nombre Namero de Documento Votos

Kadrina Ocando 4336706 6
Nombre NGamero de Documento Votos

Maricela Ramirez 52506822 6

8. ELECCION DE MIEMBROS DE LA JUNTA DIRECTIVA Y OTRAS
INSTANCIAS(11/05/2022 A 11/05/2024)

NOMBRES Y APELLIDOS DOCUMENTO CELULAR DIRECCION REGIMEN CARGO FECHA DE ELECCION | FINAL DEL PERIO
Maricela Johana Ramirez Mendieta 52506822 | 3108776808 Calle 82 36 25 CONTRIBUTIVO Secretario (a) 11 de mayo de 2022 11de maio de EO
Kadrina Rita Ocando Barrios 832168815091982 | 3045647361 | Barrio Parque Industrial Sector A Manzana 2 | CONTRIBUTIVO | Vicepresidente /Consejo Territorial | 11 de mayo de 2022 11 de mayo de R0
Alvaro Ignacio Herrera Gutierrez 17101437 | 3214110533 KIl 101 16 10 CONTRIBUTIVO Presidente /COPACO 11 de mayo de 2022 11 de mayo de R0

9. PROPOSICIONES Y VARIOS

El Sr.Alvaro, interviene haciendo referencia en el accionar de la Asociacion de
Usuarios, donde es necesario se establezcan las prioridades de las necesidades de la
poblacién y no tener casos puntuales siendo estd una situacién objetiva y no




subjetiva, ya que la funcién de la Asociacion es velar por el cumplimiento de los
derechos

La Sra. Kadrina informa que la prioridad en el momento es mejorar el tiempo de
espera de los usuarios que tienen en la oficina, seguido a ello se revisar el modo de
uso de autorizacionesambulatorias@famisanar.com.co porque al enviar las
autorizaciones las direccionan a IPS en las cuales no hay convenio o responden que el
caso estd cerrado porque emiten autorizaciones pero no responde de fondo a los
requerimientos.

SIENDO LAS 3:38 P.M. SE DA POR FINALIZADA LA REUNION

No. COMPROMISOS RESPONSABLE FECHA

1. Citar a una préxima reunion Participacion Social 10 Agosto 2022

2. Crear grupo de WhatsApp de la Participacién Social 12 de mayo 2022
Asociacion
Enviar modelo de estatutos

3. al presidente de la asociacion | Participacidén Social 17 de mayo 2022
de usuarios

LISTA DE ASISTENCIA Y EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

NOMBRE COMPLETO ACCION DEL MARCA DE TIEMPO

USUARIO
Maria Teresa Prieto Gamba Asistente 11/05/2022 02:40PM
Daira Juliana Péaez Parra Unido 11/05/2022 02:40PM
Liliam Daniela Cortes Avendano Unido 11/05/2022 02:40PM
Maria Virginia Gomez Unido 11/05/2022 02:40PM
Luz Adriana Saldarriaga Martinez Asistente 11/05/2022 02:40PM
Alvaro Ignacio Herrera Gutiérrez Asistente 11/05/2022 02:40PM
Maricela Johana Ramirez Mendieta Asistente 11/05/2022 02:40PM
Pablo Joaquin Galeano Sarmiento Asistente 11/05/2022 02:40PM
Monica Andrea Russi Orozco Asistente 11/05/2022 02:40PM
Kadrina Rita Ocando Barrios Unido 11/05/2022 02:40PM




Solicitar control

QUIENES SOMOS
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EPS Famisanar nace el 25 de julio de 1995 bajo una alianza estratégica
entre CAFAM y COLSUBSIDIO para el drea de salud, con el objetivo de atender a
sus afiliados; quienes bajo el modelo de la Ley 100 de 1993 no podian ser

e}
atendidos por las Cajas de Compensacion. .
©
o

ava Jubana Paez Parra
Doris Virginia G
El objetivo inicial definido era promover y mantener en un excelente estado la

salud en sus familias afiliadas, ofreciéndoles el Plan Obligatorio de Salud (POS)
como lo exigia la Ley 100 y diferentes Planes Complementarios (PACS)

Kadnina Ocando (imvitadc

(B) Marta tecesa prieto
La trayectoria, nombre y experiencia de los socios Cafam y Colsubsidio, acumulada .

durante varios afios, facilité la entrada de EPS Famisanar a diferentes empresas,
permitiendo iniciar las primeras afiliaciones de usuarios; hoy, con més de 20 afios
de gestion, EPS Famisanar continiia evolucionando y ofreciendo servicios de salud
con eficiencia, calidad y calidez, garantizando calidad de atencion a sus mas de un
millén setecientos mil afiliados.

INFORMACION ASOCIACION DE USUARIOS PEREIRA R

Chat de la reunién

@ [

Dk Jubana Pae; Pura
UNTA DIRECTIVA 110
11/05/2024
NOMBRE CARGO

Presidente/COPAC
Vicepresdente/Co
Territorial

Secretaria

ANEXO 1. LISTADO DE ASISTENCIA PRESENCIAL Y SOLICIAZICION DE
INFORMACION






